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Harte Schnitte und neues Wachstum im Vergleich
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Harte Schnitte und neues Wachstum parallel und gleichzeitig

Harte SCHNITTE

kurzfristige Finanzkennzahlen, Effizienz

SICHEIIG M Top Down - straff, klar, direktiv, linear, nach
Programm — ,planned change*®

[1HENICEE Kosten senken - Fokus auf Prozesse, Struktur,
Systeme, evil. Mitarbeiterabbau

V1l = Kosten

T € T8 langerer Verarbeitungsprozess nétig

(el 1= (Sorgen, Misstrauen, Aggression, Enttauschung,
Abschied nehmen — allm&hlich neues Commitment),
Geflhle von Verlust/Verlierer sein
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Harte Schnitte und neues Wachstum parallel und gleichzeitig

Kernteam steuert Prozess der harten
Architektur Schnitte — intensives Involvement von HR und
Linienmanagern in der Umsetzung

DILEE Innen- und Vergangenheitsorientierung -
Bediirfnis nach Stabilisierung und Erneuerung des
Kontrakts zw. Mitarbeiter und Unternehmen

LT3 Produzenten, Botschafter und Umsetzer

(-1 der ,,schlechten Nachricht® - Situation
erfordert Prasenz als ,Umsetzer”, Coach,
Kommunikator und Krisen-/Transitionsexperte
(Sicherheit, Orientierung)
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Harte Schnitte — Dynamik

Dynamik von harten Schnitten
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Harte Schnitte — Managementagenda

« Sorgfaltig entscheiden — Abbauen von Mitarbeitern als letzte Alternative
« Glaubwurdig konkretisieren, was die klaren Schnitte bringen

« Umfassende Planung der harten Schnitte auf Basis einer Stakeholder-
Diagnose

« Kommunikation: so klar und genau wie moglich — offen — interaktiv — mit
inhaltlichen und emotionalen Botschaften

« Umsetzung wie angekundigt und Unterstltzungsangebote

« Monitoring und Evaluation der Ergebnisse - kontinuierlich
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Neues Wachstum — Dynamik
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Neues Wachstum — Managementagenda

Herausfordernde Zukunftsbilder
und Visionen

Autonomie
Redundanz
Interne Unterschiedlichkeit

Kreatives Chaos, lose Kopplungen
und interne Fluktuation

Heitger
Consulting

10 Spielregeln flr ein
innovationsforderndes Klima

—
.

Traume und unverninftige,
(scheinbar) unmdgliche Ziele
Die Grenzen des eigenen
Geschaftsfeldes ausweiten
Unterschiede als Produktivkraft
nutzen
Neue, revolutionare Stimmen zu
Wort kommen lassen
Offene Markte flir Ideen, fir Kapital
und fir Talente schaffen
Viele, schnelle, risikoarme und
kleine Experimente férdern
Differenzieren und Teilen
Ausflige in fremde Welten
organisieren
Innovationsstrategie mit Kennzahlen
entwickeln

. Eigenverantwortung und Autonomie
fir Personen und Teams
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Siehe auch:
Heitger, Barbara/ Doujak, Alexander:
Harte Schnitte - Neues Wachstum
Die Logik der Geflihle und die Macht der Zahlen im
Change-management. Das Konzept der Un:balanced Transformation.
Wirtschaftsverlag Carl Ueberreuter, Frankfurt, 2002.
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